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INTRODUCCIÓN 

 

El Derecho a la Participación y su vínculo con el Derecho a la Salud, es considerada como 

derecho humano y social.  A partir de la Constitución Política de Colombia de 1991 y de la reforma 

del SGSSS se ampliaron los mecanismos y las formas en que la comunidad podía incidir.  

 

El ejercicio ciudadano es una visión más moderna de la participación en salud, pues sirve, 

además, como mecanismo de control social, “entendiendo como tal la capacidad de las personas 

de hacer valer sus derechos a la protección de la salud ante el sistema de salud”. La Ley 100 de 

1993,  define la participación como “la intervención de la comunidad a través de los beneficiarios 

de la seguridad social en la organización, control, gestión y fiscalización de las instituciones y del 

sistema en su conjunto”.  La Resolución 2063 de 2017“cuyo propósito es impulsar directrices que 

le permitan al Estado garantizar el derecho a la participación social en salud”, reconociendo la 

interdependencia entre el derecho a la participación y el derecho fundamental a la salud. De 

acuerdo con lo dispuesto en la mencionada Resolución, todos los actores del Sistema de Salud 

y Seguridad Social deben realizar el ajuste institucional y la formulación del plan de acción que 

permita el desarrollo de los cinco ejes y el despliegue de las estrategias de gestión, comunicación, 

educación, como requisitos básicos para el cumplimiento de la PPSS y el fortalecimiento del 

derecho a la participación. 

Se crea así la necesidad de involucrar de una manera activa a las diferentes formas de 

participación social presentes en el municipio de Fusagasugá. La presente estrategia ha 

requerido presupuestos adicionales a los ya previstos para el funcionamiento de la Secretaría de 

Salud Municipal por lo que su capacidad de réplica en otros municipios la convierte en una 

estrategia viable para su implementación. 

La participación ciudadana en tanto la versión más moderna y democrática de la participación en 

salud requiere de un proceso mayor de madurez política en la relación que los ciudadanos 

establecen con el Estado. En otras palabras, solamente en la medida en que una persona se 

empodere y   se apropie de comportamientos y conocimientos ciudadanos, podrá ejercer un rol 

activo y efectivo –de carácter ciudadano– en escenarios públicos de salud. 

Esta estrategia consiste en el fortalecimiento de las diferentes formas de participación social vista 

como parte de la solución del problema, empoderando a los diferentes líderes en la construcción 

de alternativas de solución, apoyado desde las diferentes organizaciones sociales entre otras 

como las Jutas de acción comunal y demás del SGGG con enfoque diferencial y de especial 

protección. 
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OBJETIVO 

 

Desarrollar procesos participativos que fortalezcan las acciones del Sistema General de 

Seguridad Social en salud y  el derecho a la ciudadanía a vincularse en la toma de decisiones del 

sector para  la garantía de la prestación efectiva de los servicios de salud. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 

1. Involucrar a las diferentes formas de participación social en salud (CTSSS, COVECOM, 

COPACO, Veedurías, SAC, Asociaciones de usuarios) dentro del control social participativa al 

SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD en el Municipio de Fusagasugá. 

2. Capacitar a las diferentes formas de participación social en salud del Municipio de Fusagasugá 

en la normatividad vigente relacionada con el Sistema General de Seguridad Social en Salud 

SGSSS con énfasis el control social sobre los procesos de Afiliación, salud pública y Prestación 

de Servicios de Salud. 

3. Fortalecer la creación y/o activación de las Asociaciones de usuarios del 100% de las EPS e 

IPS del Municipio de Fusagasugá.  

4. Promover la participación social para impulsar y difundir la cultura de la salud y el autocuidado. 
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MARCO NORMATIVO 

 

 

Constitución Política de Colombia 

Ley 850 de 2003, por medio de la cual se reglamentan las Veedurías Ciudadanas. 

Ley 1122 de 2007, por la cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema General de 

Seguridad Social en Salud. 

Ley 1438 de 2011, sobre la obligatoriedad de audiencias públicas de entidades promotoras de 

salud y empresas sociales del Estado 

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de 

prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la 

gestión pública. 

Ley 1751 de 2015, Ley 1751 de 2015, Ley estatutaria de la Salud. Por medio de la cual se regula 

el derecho fundamental y se dictan otras disposiciones. 

Decreto 2461 de 2012, por el cual se reglamentan los artículos 73 y 76 de la ley 1474 de 2011. 

Decreto 780 de 2016, “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 

Salud y Protección Social”, Artículos 2.10.1.1.1 a 2.10.1.1.23. 

Ley Estatutaria 1757 de 2015, “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promoción y 

protección del derecho a la participación democrática”. 

Resolución 2063 de 2017, “Por la cual se adopta la Política de Participación Social en Salud 

(PPSS).” 

Resolución 332 del 08 de julio de 2021 mediante el cual la secretaría de salud del Municipio de 

Fusagasugá adopta la política de participación social en salud (PPSS) establecida en la 

Resolución 2063 de 2017. 
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ALCANCE 

 

Lograr que las entidades trabajen en pro del derecho a la participación social en salud, buscando 

fortalecer los vínculos entre la institucionalidad y la sociedad, para aumentar la capacidad de 

incidencia y decisión de la ciudadanía en la acción estatal como parte fundamental en la 

construcción social de la salud. La política parte del reconocimiento de la participación como 

derecho fundamental vinculado al de la salud. En tal sentido, el Estado es garante de los mismos 

y la ciudadanía tiene el deber de coadyudar en construir la salud. 

La adopción de este proceso permitirá que el personal de la secretaría de salud municipal 

conozca el compromiso de la entidad frente a la prestación de los servicios, y genere una 

comunicación basada en la aplicación de los principios y valores éticos promulgados por la 

misma.  

Este plan de acción permitirá consolidar y visualizar la información de los espacios de 

participación social que lidera o apoya la administración y que son escenarios estratégicos de 

intervención ciudadana.      
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METODOLOGÍA 

 

La Secretaría de salud adopta la PPSS por medio de la Resolución 332 de junio del 2021, donde 

se estableció la elaboración de un plan de acción anual que hace parte de la estrategia: 

Participando en el Control social con la Fuerza de la Gente, para esta vigencia se contempló las 

siguientes actividades, copiladas por ejes estratégicos:  

 

PLAN DE ACCIÓN DE PARTICIPACIÓN SOCIAL PPSS 2023 

 

EJE ESTRATEGICO: 1. Fortalecimiento institucional 

ACTIVIDADES POR LINEA DE ACCIÓN  

• a. Destinar y gestionar los recursos financieros necesarios en los presupuestos en el nivel 

nacional y territorial orientados a fortalecer las estructuras administrativas y el recurso 

humano dedicado al fomento y gestión de los procesos de participación y en el desarrollo 

de la Política de Participación Social en Salud: La secretaría de Salud de conformidad con 

el Plan de Desarrollo y dando cumplimiento a la estrategia de participación social que en 

marca la política de participación social en salud, realizó la contratación como reposa en 

los soportes adjuntos del personal profesional y técnico capacitado para la prestación del 

servicio en el Servicio de Atención a la Comunidad y para apoyar el desarrollo de las 

diferentes acciones de participación social. 

 

CARGO CDP RP 

GESTION PIC 2023030050 
 

2023030193  

PARTICIPACION 

COMUNITARIA  2023030305 
2023040077 

SISTEMA DE 

ATENCION A LA 

COMUNIDAD 1  

2023030151 2023030280 

SISTEMA DE 

ATENCION A LA 

COMUNIDAD 2 

202330070 202330207 

 

• b. Desarrollo de un proceso de capacitación al personal del sector salud en temas como 

derecho fundamental de la salud, política de participación social en salud: Las 

profesionales del área de desarrollo de servicios realizaron capacitación a los prestadores 

de salud el día 26 de julio 2023, en temas de enfoque diferencial en salud y política de 

participación social en salud.   
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LINK CAPACITACIÓN ENFOQUE DIFERENCIAL Y  
PARTICIPACIÓN SOCIAL EN SALUD 
26 de Julio de 2023 Hora 2pm 
 
Link reunión  
 
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-
join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%
40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-
420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-
9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-
join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-
68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt
=true  
 
Link Grabación de la reunión 
 
https://fusagasugacundinamarcagov-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/sec_salud2_fusagasugacundinamarca_gov_co/EU4X7V
pKI75Kv2xr9mWuxGkBSGNn1Fp_k2nKQn6Kmm49gA  

 

  
 

 

 

 

 

 

• c. Solicitar y participar de una jornada de asistencia técnica dirigida por el ente territorial 

departamental para la implementación del plan de acción de la política de participación 

social en salud: Los profesionales de la Secretaría de salud solicitaron al Departamento 

la asistencia técnica para la implemnetación de la política de participación social, que se 

desarrolló el día 27 de febrero del 2023.  

Pantallazo capacitación virtual 26 de 

julio 2023  

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Mzg4ZmUwZTUtZDcwMS00Y2I1LWJkNTEtZDljNTkwMjYyMmYx%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25227816d550-74f2-420e-a23a-bb366c0d9fb6%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25228449fe56-07f9-4b17-9fba-568443f8faa7%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=276acc8a-71d1-430a-bd64-68b123725ad7&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://fusagasugacundinamarcagov-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/sec_salud2_fusagasugacundinamarca_gov_co/EU4X7VpKI75Kv2xr9mWuxGkBSGNn1Fp_k2nKQn6Kmm49gA
https://fusagasugacundinamarcagov-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/sec_salud2_fusagasugacundinamarca_gov_co/EU4X7VpKI75Kv2xr9mWuxGkBSGNn1Fp_k2nKQn6Kmm49gA
https://fusagasugacundinamarcagov-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/sec_salud2_fusagasugacundinamarca_gov_co/EU4X7VpKI75Kv2xr9mWuxGkBSGNn1Fp_k2nKQn6Kmm49gA


 

 

FORMATO INFORME ACTIVIDADES SECRETARIA 

DE SALUD 

Código: FO-GS-031 

 

 PROCESO DE GESTIÓN DEL SISTEMA DE SALUD 

Versión:   01  

Fecha de aprobación: 

26/10/2021 

Página 8 de 31 

Elaboró: Profesional área Desarrollo 

de servicios de la Secretaría de salud. 

Revisó: Secretaria de Salud. Aprobó: Comité Técnico 

de calidad. 

 

 
 

8 
 

  

 

 

 

• d. Generar revisión cuatrimestral de convocatorias de cofinanciación nacional o 

internacional de proyectos de inversión en promoción y gestión de la participación social 

en salud para aplicar si se cumple con los requisitos: Se solicito al banco de proyectos la 

revisión de la oferta o participación de la secretaria de salud en proyectos de inversión en 

promoción y gestión de la participación social en salud. Donde a la fecha no se ha 

presentado oferta o participación de la administración municipal. (Se anexa soporte 

emitido por esta dependencia)           

 

 

 

• e. Reunión de coordinación con personería universidades y otras instituciones o 

dependencias, para la realización de una capacitación a la comunidad en temas 

de control social planeación y presupuestación: Se articuló con Personería 

municipal el día 30 de mayo del 2023, para la programación de la capacitación. Se 

Soporte capacitación virtual el día 27 

de febrero 2023  
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realizó proceso de capacitación en control social planeación (Personería 

municipal) y presupuestación (Planeación socioeconómica) con la participación de 

representantes de asociaciones de usuarios y comunidad en general.   

 

 

   

 

 

• Proceso de atención al usuario de la SUPER INTENDENCIA DE SALUD el día 18 

de agosto de 2023, donde se gestionó tramites a los usuarios de las siguientes 

EPS:  

• FAMISANAR: 17  

• COMPENSAR: 11 

• SALUD TOTAL: 4 

• NUEVA EPS: 11  

• POLICIA: 3 

• FIDUPREVISORA: 3 

• SANITAS: 10 

 

  

 

 

 

Adicionalmente los profesionales de la Superintendencia de Salud realizaron una capacitación a 

la comunidad en general sobre deberes y derechos en salud  

Registro fotográfico 30 de mayo 2023  Registro fotográfico capacitación 19 de septiembre 2023  
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• f. Diseño del plan de acción de la política de participación social en salud de la vigencia 

2023 de la secretaria de salud de Fusagasugá: Los profesionales de la Secretaría de salud 

diseñaron el plan de acción ajustado a las necesidades del municipio de Fusagasugá para 

la vigencia 2023. Se anexa formato de plan de acción e informe de seguimiento.   

 

 
 

• g. Realizar dos reuniones con las diferentes áreas de la secretaria de salud, con el fin de 

transversalizar los procesos de participación social plan de acción 2023: Se desarrolló una 

reunión con los referentes de la secretaria de salud el día 23 de mayo, donde se socializó   

los procesos de participación social plan de acción 2023. Se anexa soportes de acta, lista 

de asistencia, registro fotográfico. El día 16 de junio se desarrolló la segunda capacitación 

al personal profesional, técnico y de línea de frente de la secretaria de salud.  Estas se 

desarrollaron de manera virtual.  

Registro fotográfico  capacitación 18 

de agosto 2023  
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• h. Participar en reuniones de las organizaciones de grupos étnicos víctimas y en situación 

de discapacidad entre otros presentes en el municipio promoviendo la participación de 

sus integrantes en los diferentes espacios de participación social: Se participó en el    

Subcomité de Asistencia y Atención a la población victima el día 18 de mayo de 2023. Se 

participó del comité de salud mental, promoviendo los diferentes espacios de participación 

social, el día 29 de junio. Se participó del grupo caita de cuidadores (cuidadores de 

personas con discapacidad), promoviendo los diferentes espacios de participación social, 

el día 27 de septiembre.   

        

 

 

 

• i. Elaborar circular dirigida a los diferentes actores sociales y de salud y comunidad en 

general para la adopción de la política de participación social en salud: Proyección de la 

Registro 

fotográfico 18  

de mayo 2023  

Registro fotográfico 27  de 

septiembre 2023  Registro fotográfico 29 de 

junio  2023  
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circular informativa con fecha de 28 de abril, se envió a los correos electrónicos de los 

prestadores de salud. Se anexa soporte de envío de correos electrónicos   

 

 

EJE ESTRATEGICO: 2. Empoderamiento de la ciudadanía y las organizaciones sociales en 

salud  

ACTIVIDADES POR LINEA DE ACCIÓN  

• a. Desarrollo de una jornada socialización en Facebook live en temas como ley estatutaria 

de salud SOGC aseguramiento en salud política de participación dirigido a la comunidad 

en general: Se desarrolló un Facebook live el día 27 de junio de 2023, con los temas de 

SOGC, aseguramiento en salud y política de participación social, dirigido a la comunidad. 
Link de Facebook live   https://fb.watch/lr2Azhv31K/?mibextid=VhDh1V   

 

 

https://fb.watch/lr2Azhv31K/?mibextid=VhDh1V
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• b. Actividad de reconocimiento a los líderes que participaron activamente de la estrategia 

de participación social en salud con proceso pedagógico de empoderamiento y entrega 

de certificados: En el mes de octubre se realizó la organización logística del evento, diseño 

de pieza informativa de invitación. Se desarrolló el  reconocimiento a los líderes que 

participaron activamente de la estrategia de participación social en salud con proceso 

pedagógico de empoderamiento y entrega de certificados a 13 líderes el día 30 de 

noviembre de 2023.  

 

   
 

Soportes de Facebook live 27 de junio  

2023  
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• c. Desarrollo de una capacitación en mi seguridad.com para impulsar y promocionar las 

iniciativas del uso y apropiación de las tecnologías de información y las comunicaciones 

en las organizaciones en salud: Soporte de capacitación por el área de aseguramiento a 

las veedurías en salud sobre uso y apropiación de las tecnologías de información y las 

comunicaciones en las organizaciones en salud el día 19 de abril de 2023. 

 

 

 

• d. Piezas comunicativas de las organizaciones sociales publicadas en redes sociales de 

la secretaria de salud para impulsar y visibilizar los procesos participativos: Para el mes 

de mayo de 2023, se anexa soporte de pieza comunicativa de Famisanar sobre primer 

encuentro nacional de veedores en salud.  Se anexa soporte de pieza comunicativa de 

Famisanar, jornada de afiliación en salud y alerta sanitaria del INVIMA 

    

 

 

Soportes de 

capacitación de 

aseguramiento 19 de 

abril  2023  
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• e. Reuniones de las diferentes formas de participación social COPACO, COVE, CTSSS, 

Comité de seguimiento a los servicios de salud, COVECOM:  
 

CONSOLIDADO DE LAS REUNIONES DE LAS DIFERENTES FORMAS DE PARTICIPACIÓN 
SOCIAL 2023  

COMITÉ  
FECHA DE 
REALIZACIÓN 

NÚMERO DE 
PARTICIPANTE

S 
TEMA  

COPACO 

27 DE ABRIL 2023 10 PLAN DE EMERGENCIAS FAMILIAR  

22 DE JUNIO 2023 12 
POLITICA DE PARTICIPACION 
SOCIAL EN SALUD  

26 de JULIO 2023 13 
EXTRAORDINARIO POLITICA DE 
NUTRICION  

21 DE SEPTIEMBRE  12 
AVANCES DE LAS POLITICAS 
PUBLICAS  

11 DE DICIEMBRE 
2023   7 

 AVANCES POLÍTICA PÚBLICA DE 
ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ  

CTSSS 

20 DE ABRIL 2023  13 
POLITICA PUBLICA DE SALUD 
MENTAL (NO QUORUM) 

18 DE MAYO  2023  14 
EXTRAORDINARIA (RESOLUCION 
1035) 

27 DE JULIO 2023  17 
SOCIALIZACION DE POLITICA DE 
SALUD MENTAL 

27 de SEPTIEMBRE 
2023  

16 

AVANCES DE LAS POLITICAS 
PUBLICAS Y DIMENSIONES DE 
SALUD PUBLICA 

      

Comité de 
seguimient

o  a los 
servicios de 

salud 

10 DE MAYO  2023 10 
INFORME LIQUIDACCION EPS 
ECOOPSOS INFORME OPERACIÓN 
COMPENSAR  

13  DE JUNIO 2023  8 RESOLUCION DE AUDITORIAS EPS  

 31 DE OCTUBRE 2023 8 RESULTADOS SIAU 

 11 DE DICIEMBRE  
10 

 RESULTADOS ENCUENTAS DE 
SATISFACCIÓN  

      

COVECOM  

18 DE JULIO 2023  18 
VIGILANCIA COMUNITARIA - 
MATERNIDAD  

18 DE AGOSTO 2023 18 
ACCIONES Y SOCIALIZACIÓN DE 
RUTAS SOBRE ENFERMEDADES NO 
TRANSMISIBLES 

 26 DE SEPTIEMBRE 
2023  

9  CONTINGENCIA DE DENGUE  

23 DE NOVIEMBRE 
2023 9 GENERALIDADES DE LA ITS  
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Este consolidado aplica para la actividad (i), que es un consolidado de los espacios de 

participación social en salud.  

 

• f. Seguimiento semestral a las EPS e IPS del municipio en la creación o activación de 

asociaciones de usuarios:  Desde el área de aseguramiento se realiza seguimiento 

durante el primer semestre a las EPS e IPS en sus asociaciones de usuarios, contando 

con las siguientes:  

N°  NOMBRE DE LA ASOCIACION DE 
USUARIOS  

NÚMERO DE PARTICIPANTES  

1  ASOCIACION DE USUARIOS 
COMPENSAR  

4  

2  ASOCIACION DE USUARIOS NUEVA EPS  2  

3  ASOCIACION DE USUARIOS SANITAS   3  

4  ASOCIACION DE USUARIOS CLINICA 
BELEN   

7  

5  ASOCIACION DE USUARIOS MEDSALUD  8  

6  ASOCIACION DE USUARIOS ESE 
HOSPITAL SAN RAFAEL   

3  

7  ASOCIACION DE USUARIOS MEDICOS 
ESPECIALISTAS   

3  

8  ASOCIACION DE USUARIOS FAMISANAR 
- Asofamisanar  

6  

 

 

• g. Socialización de lineamientos de participación social en la administración municipal 

para fortalecer la disposición de recursos en los presupuestos participativos para 

financiar la participación de la comunidad 

Se realizó articulación con Secretaría de Gobierno en la oficina de participación y asuntos locales, 

donde se socializó la PPSS y su plan de acción para fortalecer la disposición de recursos en los 

presupuestos participativos para financiar la participación de la comunidad. El 24 de agosto de 

2023 se realiza articulación con la oficina de participación y asuntos locales (Secretaría de 

Gobierno) donde se socializó la PPSS y se articuló para espacios de socialización de la PPSS a 

las JAC. El día 12 de septiembre se realizó la capacitación a integrantes de las JAC en el sector 

de San Fernando y Balmoral en temas de política de participación social y espacios de 

participación. 
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• h. Revisión anual del periodo de los integrantes del Consejo Territorial de Seguridad 

Social en Salud CTSSS como mecanismo para fortalecer la representación de la 

comunidad en este espacio: Se realizó revisión de los integrantes del CTSSS el día 11 

de julio, como mecanismo para fortalecer la representación de la comunidad en este 

espacio. Se anexa acta.      

 

• i. Realizar consolidado de las reuniones de las diferentes formas de participación social 

COPACO COVECOM CTSSS Comité seguimiento servicios de salud como mecanismo 

de consulta y transferencia de información para garantizar la participación de la 

comunidad 

 

CONSOLIDADO DE LAS REUNIONES DE LAS DIFERENTES FORMAS DE PARTICIPACIÓN 
SOCIAL 2023  

COMITÉ  
FECHA DE 
REALIZACIÓN 

NÚMERO DE 
PARTICIPANTE

S 
TEMA  

COPACO 

27 DE ABRIL 2023 10 PLAN DE EMERGENCIAS FAMILIAR  

22 DE JUNIO 2023 12 
POLITICA DE PARTICIPACION 
SOCIAL EN SALUD  

26 de JULIO 2023 13 
EXTRAORDINARIO POLITICA DE 
NUTRICION  

21 DE SEPTIEMBRE  12 
AVANCES DE LAS POLITICAS 
PUBLICAS  

11 DE DICIEMBRE 
2023   7 

 AVANCES POLÍTICA PÚBLICA DE 
ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ  

CTSSS 

20 DE ABRIL 2023  13 
POLITICA PUBLICA DE SALUD 
MENTAL (NO QUORUM) 

18 DE MAYO  2023  14 
EXTRAORDINARIA (RESOLUCION 
1035) 

27 DE JULIO 2023  17 
SOCIALIZACION DE POLITICA DE 
SALUD MENTAL 

27 de SEPTIEMBRE 
2023  

16 

AVANCES DE LAS POLITICAS 
PUBLICAS Y DIMENSIONES DE 
SALUD PUBLICA 

      

Comité de 
seguimient

o  a los 
servicios de 

salud 

10 DE MAYO  2023 10 
INFORME LIQUIDACCION EPS 
ECOOPSOS INFORME OPERACIÓN 
COMPENSAR  

13  DE JUNIO 2023  8 RESOLUCION DE AUDITORIAS EPS  

 31 DE OCTUBRE 2023 8 RESULTADOS SIAU 

Registro fotográfico 24  de 

agosto 2023  

Registro fotográfico  12 de septiembre  2023  
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 11 DE DICIEMBRE  
10 

 RESULTADOS ENCUENTAS DE 
SATISFACCIÓN  

      

COVECOM  

18 DE JULIO 2023  18 
VIGILANCIA COMUNITARIA - 
MATERNIDAD  

18 DE AGOSTO 2023 18 
ACCIONES Y SOCIALIZACIÓN DE 
RUTAS SOBRE ENFERMEDADES NO 
TRANSMISIBLES 

 26 DE SEPTIEMBRE 
2023  

9  CONTINGENCIA DE DENGUE  

23 DE NOVIEMBRE 
2023 9 GENERALIDADES DE LA ITS  
   

 

EJE ESTRATEGICO: 3. Impulso a la cultura de la salud 

ACTIVIDADES POR LINEA DE ACCIÓN  

• a. Realizar cuatro acciones de información en salud pública en los entornos educativo y 

comunitario dirigido por APS: El programa de Atención Primaria en Salud APS para los 

meses de julio y noviembre de 2023 realizó acciones de información a la comunidad en 

temas de salud. Se anexan soportes 

   

 

• b. Desarrollo de una estrategia de comunicación e información para promover la cultura 

de bienestar y salud de la vigencia 2023: Se realizaron actividades de IEC como piezas 

informativas divulgadas por redes sociales, para promover la cultura de bienestar y salud 

de los meses de abril a noviembre de 2023.   
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Cubrimiento y publicación fotográfica del Consejo Territorial de Salud  

 
 

  
 
 

• c. Realizar una jornada de capacitación a líderes comunitarios en salud pública con 
enfoque de derecho diferencial y de género en temática de conformación de redes 
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dirigida por APS: El programa de Atención Primaria en Salud APS para el mes de 
noviembre de 2023 realizó 1 capacitación en deberes y derechos en salud de la 
población diferencial.  

 
 

• d. Consolidado anual de visitas domiciliarias realizadas por equipos territoriales de APS 
para la canalización de la población a programas de promoción y prevención: El programa 
de Atención Primaria en Salud APS a través de los equipos territoriales, para el mes de 
julio realizó 461 visitas para la canalización de la población a programas de promoción y 
prevención.  Para agosto de 2023  524 visitas, para septiembre de 2023  597, para el mes 
de octubre de 2023   595, noviembre de 2023 1216. Las fichas técnicas de visitas se 
encuentran en los archivos de salud pública. 

  

• e. Adopción de la política de participación social en salud por el ente territorial: Plan de 

acción 2023 y resolución 332 de 2021 
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EJE ESTRATEGICO: 4. Control social en salud  

ACTIVIDADES POR LINEA DE ACCIÓN  

 

• a. Desarrollo de un proceso de socialización sobre los componentes del Plan Territorial 

de Salud dirigido a CTSSS y funcionarios de la administración municipal:  En el marco de 

la reunión del Consejo Territorial en seguridad social en salud del 18 de mayo del 2023 

se socializo los componentes del Plan Territorial de Salud dirigido a CTSSS y funcionarios 

de la administración municipal     

 

• b. Desarrollo de programas radiales de la secretaria de salud con información de interés 

en temas de salud para la ciudadanía: Soporte de desarrollo de programas radiales con 

temas de interés en salud en los meses de abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, 

octubre, noviembre de 2023.  

 

           

• c. Reconocimiento en redes sociales a los lideres comunitarios que participan en los 

procesos de control social: En el mes de octubre se realizó la organización logística del 

evento, diseño de pieza informativa de invitación. Se realiza este reconocimiento a los 

lideres de los procesos de participación social en salud el día 30 de noviembre de 2023.  
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LINK:  

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02u6ZZ9EAarcjHig5uni3MPPmrZDGgSZFjmi

U5QizzGC1YyogHeSKBtaejRGN2tKmLl&id=100068841595605&sfnsn=scwspwa&mibextid=Vh

Dh1V  

  

 

• d. Convocatoria y realización de la audiencia anual pública de rendición de cuentas a la 

ciudadanía, con participación de la secretaria de salud: Se anexa los soportes de la 

rendición publica de cuentas (RPC) que se desarrolló el día 23 de junio del 2023 de la 

vigencia 2022. Se anexa soportes.  

     

 

 

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02u6ZZ9EAarcjHig5uni3MPPmrZDGgSZFjmiU5QizzGC1YyogHeSKBtaejRGN2tKmLl&id=100068841595605&sfnsn=scwspwa&mibextid=VhDh1V
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02u6ZZ9EAarcjHig5uni3MPPmrZDGgSZFjmiU5QizzGC1YyogHeSKBtaejRGN2tKmLl&id=100068841595605&sfnsn=scwspwa&mibextid=VhDh1V
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02u6ZZ9EAarcjHig5uni3MPPmrZDGgSZFjmiU5QizzGC1YyogHeSKBtaejRGN2tKmLl&id=100068841595605&sfnsn=scwspwa&mibextid=VhDh1V
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Esta actividad se complementa con el eje 5 línea b Convocatoria y realización de la audiencia 

pública de rendición de cuentas a la ciudadanía en forma anual. 

• e. Desarrollo de una capacitación sobre fortalecimiento y promoción del control social en 

las instituciones del sector salud, dirigido a ciudadanos y funcionarios del sector salud: 

Se desarrolló proceso de capacitación en fortalecimiento y promoción del control social 

en las instituciones del sector salud, dirigido a ciudadanos y funcionarios del sector 

salud, de manera virtual el día 26 de octubre de 2023.     

   

• f. Participar en una mesa de trabajo adelantada por la alcaldía municipal en el marco del 

observatorio socioeconómico para la inclusión de temas en salud: De las mesas 

trabajadas en el año 2022, se realiza reporte de los 14 indicadores de manera  mensual  

al observatorio socio-económico de la administración municipal.   

•  

 

 

EJE ESTRATEGICO: 5. Gestión y garantía en salud con participación en el proceso de 

decisión  

ACTIVIDADES POR LINEA DE ACCIÓN 

• a. Evaluación semestral de la gestión de las EAPB a través de instrumentos de evaluación 

con énfasis en atención en salud y solución de los problemas de su entorno: El área de 

aseguramiento realiza informe de encuesta de satisfacción del primer semestre 2023 de 

la gestión de las EAPB a través de instrumentos de evaluación con énfasis en atención 

en salud y solución de los problemas de su entorno. 
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• b. Convocatoria y realización de la audiencia pública de rendición de cuentas a la 

ciudadanía en forma anual: Se anexa los soportes de la rendición publica de cuentas 

(RPC) que se desarrolló el día 23 de junio del 2023 de la vigencia 2022. Se anexa 

soportes.  
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• c. Convocatoria y asistencia a reuniones ordinarias y extraordinarias del Consejo 

Territorial de Seguridad Social en Salud CTSSS: soporte de convocatoria, acta firmada, 

del desarrollo de la reunión del mes de  abril, mayo, julio y septiembre  de 2023. 

 

• d. Reuniones del comité de seguimiento de servicios de salud con participación en los 

temas de salud: soporte de convocatoria, acta firmada, del desarrollo de este comité en 

los meses de mayo, junio, octubre y diciembre de 2023.   
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El Plan de acción está diseñado para generar corresponsabilidad y articulación de los diferentes 

actores; este enfoque es un proceso de planificación para la comunicación y la movilización social 

orientada hacia la participación social en los procesos de salud.  

A continuación, se relaciona el Eje, descripción de la actividad y seguimiento realizado de manera 

mensual:  

 

EJE DESCRIPCIÓN DE LA 

ACTIVIDAD 

PROGRAMADA EN 

CUMPLIMIENTO DE LA 

META (FILA POR 

ACTIVIDAD) 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

TERMINACIÓN  

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  

1. Fortalecimiento 

institucional 

Contratación del talento 

humano para la vigencia 

2023 dedicado al fomento y 

gestión de los procesos de 

participación social y 

servicio de atención a la 

comunidad 

2023-03-01 2023-05-30 

 

100% 

1. Fortalecimiento 

institucional 

Desarrollo de un proceso de 

capacitación al personal del 

sector salud en temas como 

derecho fundamental de la 

2023-04-01 2023-07-30 

100% 
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salud, política de 

participación social en salud 

1. Fortalecimiento 

institucional 

Solicitar y participar de una 

jornada de asistencia 

técnica dirigida por el ente 

territorial departamental para 

la implementación del plan 

de acción de la política de 

participación social en salud 

2023-02-01 2023-02-28 

100 % 

1. Fortalecimiento 

institucional 

Generar revisión 

cuatrimestral de 

convocatorias de 

cofinanciación nacional o 

internacional de proyectos 

de inversión en promoción y 

gestión de la participación 

social en salud para aplicar 

si se cumple con los 

requisitos  

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

1. Fortalecimiento 

institucional 

Reunión de coordinación 

con personería 

universidades y otras 

instituciones o 

dependencias, para la 

realización de una 

capacitación a la comunidad 

en temas de control social 

planeación y 

presupuestación 

2023-04-01 2023-08-30 

100%  

1. Fortalecimiento 

institucional 

Diseño del plan de acción de 

la política de participación 

social en salud de la 

vigencia 2023 de la 

secretaria de salud de 

Fusagasugá 

2023-02-01 2023-03-31 

100%  

1. Fortalecimiento 

institucional 

Realizar dos reuniones con 

las diferentes áreas de la 

secretaria de salud, con el 

fin de transversalizar los 

procesos de participación 

social plan de acción 2023 

2023-03-01 2023-05-30 

100% 

1. Fortalecimiento 

institucional 

Participar en reuniones de 

las organizaciones de 

grupos étnicos víctimas y en 

situación de discapacidad 

entre otros presentes en el 

municipio promoviendo la 

participación de sus 

integrantes en los diferentes 

espacios de participación 

social 

2023-04-01 2023-11-30 

100%  

1. Fortalecimiento 

institucional 

Elaborar circular dirigida a 

los diferentes actores 

sociales y de salud y 

comunidad en general para 

la adopción de la política de 

participación social en salud 

2023-04-01 2023-04-30 

100 % 
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2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Desarrollo de una jornada 

socialización en Facebook 

live en temas como ley 

estatutaria de salud SOGC 

aseguramiento en salud 

política de participación 

dirigido a la comunidad en 

general 

2023-04-01 2023-08-30 

100 % 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Actividad de reconocimiento 

a los líderes que participaron 

activamente de la estrategia 

de participación social en 

salud con proceso 

pedagógico de 

empoderamiento y entrega 

de certificados 

2023-10-01 2023-11-30 

100% 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Desarrollo de una 

capacitación en mi 

seguridad como para 

impulsar y promocionar las 

iniciativas del uso y 

apropiación de las 

tecnologías de información y 

las comunicaciones en las 

organizaciones en salud 

2023-04-01 2023-09-30 

100% 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Piezas comunicativas de las 

organizaciones sociales 

publicadas en redes sociales 

de la secretaria de salud 

para impulsar y visibilizar los 

procesos participativos 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Reuniones de las diferentes 

formas de participación 

social COPACO COVECOM 2023-03-15 2023-12-31 

100% 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Seguimiento semestral a las 

EPS e IPS del municipio en 

la creación o activación de 

asociaciones de usuarios  

2023-05-01 2023-12-31 

100% 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Socialización de 

lineamientos de 

participación social en la 

administración municipal 

para fortalecer la disposición 

de recursos en los 

presupuestos participativos 

para financiar la 

participación de la 

comunidad 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Revisión anual del periodo 

de los integrantes del 

Consejo Territorial de 

Seguridad Social en Salud 

CTSSS como mecanismo 

para fortalecer la 

2023-04-01 2023-05-31 

100% 
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representación de la 

comunidad en este espacio 

2. 

Empoderamiento 

de la ciudadanía y 

las organizaciones 

sociales en salud 

Realizar consolidado de las 

reuniones de las diferentes 

formas de participación 

social COPACO COVECOM 

CTSSS Comité seguimiento 

servicios de salud como 

mecanismo de consulta y 

transferencia de información 

para garantizar la 

participación de la 

comunidad 

2023-07-01 2023-11-30 

100% 

3. Impulso a la 

cultura de la salud 

Realizar cuatro acciones de 

información en salud pública 

en los entornos educativo y 

comunitario dirigido por APS 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

3. Impulso a la 

cultura de la salud 

Desarrollo de una estrategia 

de comunicación e 

información para promover 

la cultura de bienestar y 

salud de la vigencia 2023 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

3. Impulso a la 

cultura de la salud 

Realizar una jornada de 

capacitación a líderes 

comunitarios en salud 

pública con enfoque de 

derecho diferencial y de 

género en temática de 

conformación de redes 

dirigida por APS 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

3. Impulso a la 

cultura de la salud 

Consolidado anual de visitas 

domiciliarias realizadas por 

equipos territoriales de APS 

para la canalización de la 

población a programas de 

promoción y prevención 

2023-10-01 2023-11-30 

100% 

3. Impulso a la 

cultura de la salud 

Adopción de la política de 

participación social en salud 

por el ente territorial 

2023-04-01 2023-05-31 

100% 

4. Control social en 

salud 

Desarrollo de un proceso de 

socialización sobre los 

componentes del Plan 

Territorial de Salud dirigido a 

CTSSS y funcionarios de la 

administración municipal 

2023-04-01 2023-08-30 

100% 

4. Control social en 

salud 

Desarrollo de programas 

radiales de la secretaria de 

salud con información de 

interés en temas de salud 

para la ciudadanía  

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

4. Control social en 

salud 

Reconocimiento en redes 

sociales a los lideres 

comunitarios que participan 

en los procesos de control 

social  

2023-10-01 2023-11-30 

100% 
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4. Control social en 

salud 

Convocatoria y realización 

de la audiencia anual 

pública de rendición de 

cuentas a la ciudadanía, con 

participación de la secretaria 

de salud 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

4. Control social en 

salud 

Desarrollo de una 

capacitación sobre 

fortalecimiento y promoción 

del control social en las 

instituciones del sector 

salud, dirigido a ciudadanos 

y funcionarios del sector 

salud  

2023-04-01 2023-08-30 

100% 

4. Control social en 

salud 

Participar en una mesa de 

trabajo adelantada por la 

alcaldía municipal en el 

marco del observatorio 

socioeconómico para la 

inclusión de temas en salud 

2023-07-01 2023-11-30 

100% 

5. Gestión y 

garantía en salud 

con participación 

en el proceso de 

decisión 

Evaluación semestral de la 

gestión de las EAPB a 

través de instrumentos de 

evaluación con énfasis en 

atención en salud y solución 

de los problemas de su 

entorno 

2023-04-01 2023-12-20 

100% 

5. Gestión y 

garantía en salud 

con participación 

en el proceso de 

decisión 

Convocatoria y realización 

de la audiencia pública de 

rendición de cuentas a la 

ciudadanía en forma anual 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

5. Gestión y 

garantía en salud 

con participación 

en el proceso de 

decisión 

Convocatoria y asistencia a 

reuniones ordinarias y 

extraordinarias del Consejo 

Territorial de Seguridad 

Social en Salud CTSSS 

2023-04-01 2023-11-30 

100% 

5. Gestión y 

garantía en salud 

con participación 

en el proceso de 

decisión 

Reuniones del comité de 

seguimiento de servicios de 

salud con participación en 

los temas de salud 

2023-03-15 2023-12-31 

100% 
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LOGROS 

• Se logró dar cumplimiento al 100% de las actividades propuestas en el  plan de acción de 

la Política de Participación Social en Salud PPSS de 2023, que contempla los 5 ejes 

estratégicos de la resolución 2063 de 2017 y sus líneas de acción, direccionadas a las 

necesidades y realidad del municipio de Fusagasugá. Este plan de acción contempla 

actividades que reflejan la articulación institucional en los procesos de capacitación a las 

distintas formas de participación social, de una manera transversal en cada una de las 

áreas de salud y demás instituciones que hacen parte de la función pública.  A partir de 

ellos se propone avanzar en el contenido de la participación como derecho y práctica 

social. 

 

• Se reconocen avances en la aplicación de los principios relacionados con la participación 

social, como la transparencia y la solidaridad, y en especial el reconocimiento de la salud 

como un derecho. La política ha contribuido a la apertura de espacios, respuestas 

oportunas y adecuadas de los funcionarios, así como procesos mejor concebidos.  

 

• Se activaron y promovieron espacios de participación social con la socialización de la 

normatividad y plan de acción de la vigencia 2023.  

 

• El reconocimiento de los lideres que se destacan en los procesos de participación social 

en salud, resaltando su apoyo y disposición en los diferentes procesos de apoyo a la 

comunidad.   

 


